Ogtoszenie o wolnym stanowisku pracy

Wojewodzki Inspektorat Inspekcji Handlowej w Opolu
Opolski Wojewodzl'n; sridamn i
poszunu anc d Na cZas u 0
starszego inspektora ds. mediacji na zastepstwo
w Wydziale Ochrony Konsumentow
Wymiar etatow: 1
Miejsce wykonywania pracy: Opole

a (na zastepstwo) na stanowisko

Zakres zadan wykonywanych na stanowisku pracy:

- udzielanie porad konsumentom i przedsiebiorcom z zakresu prawa ochrony konsumentow | kodeksu cywilnego,

> przygotowywanie propozycji sposobu zatatwiania skarg i wnioskow zgodnie z procedura uregulowana w k.p.a. oraz przepisami
wykonawczymi

= udziat w dzialaniach mediacyjnych zwiazanych z rozstrzyganiem sporéw cywilnoprawnych pomigdzy konsumentami
a przedsigbiorcam
dzialanie na rzecz podnoszenia swiadomosci konsumentow | przedsiebiorcow
sporzgdzanie cyfrowych | opisowych sprawozdan, informacji 1 meldunkow zgodnie z potrzebami

Warunki pracy:
Warunki dotyczace charakteru pracy na stanowisku i sposobu wykonywania zadan:
Praca administracyjno-biurowa w peinym wymiarze czasu pracy. od poniedziatku do piatku w goedzinach 7:30 - 15:30, praca przy
monitorze ekrancwym ponizej 4 godzin dziennie, wiekszosc¢ czynnosci wykonywana w pozycji siedzace]. Czynnosci wykonywane
poza siedziba urzedu (mediacje na terenie woj opolskiego) Praca wymagajaca koncentracji. Wspdipraca z Opolskim Urzedem
Wojewodzkim, Urzedem Ochrony Konkurencji i Konsumentow, konsumentami oraz przedsiebiorcami. Na stanowisku pracy
uzywany jest sprzet biurowy taki jak komputer drukarka, skaner kserokopiarka, niszczarka dokumentow. telefon i faks.

Miejsce i otoczenie organizacyjno-techniczne stanowiska pracy:
Stanowisko pracy usytuowane na |l pietrze budynku, w pomigszczeniu wyposazonym w meble biurowe sprzet komputerowy oraz
inne urzadzenia biurowe. Oswietlenie w pomieszczeniu pracy naturalne i sztuczne Bugyrenedtdany minfrsaisdrrnpldr
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Wymagania zwiazane ze stosunkiem pracy:
wyksztatcenie: sredn
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> Wymagdnia niezbedne

1 Dlurcwych | programcw Almputerowych,
2 letni staz pracy. w tym rok w obszarze administracji,
wymagania dodatkowe
- umiejetnosci z zakresu komunikacji interpersonalnej, argumentacji, negocjacji

- znajomosc przepisow z zakresu ochrony praw konsumentow
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Wymagane dokumenty i oswiadczenia:
- zyciorys i list motywacy)ny
- Oswiadczenie kandydata o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych asobowych do celéw rekrutacji,
kopie dokumentow potwierdzajacych wyksztaicenie,

- kopie dokumentaw potwierdzajacych doswiadczenie zawodowe,
) . . ) =l

ul. 1 Maja 1
45-068 Opole

Inne informacje:

Na postgpowanie rekrutacyjne zostana zaproszone osoby spelniajgce wymagania zawarte w ogtoszeniu droga elektroniczna lub
telefoniczna.

W zwigzku z przypadkami umieszczania ogloszen o prace na portalach internetowych, bez naszej wiedzy i zgody, ktore to ogfoszenia
zawieraja liczne bledy | niescistosci prosimy o weryfikacje tresci niniejszych ogtoszen za strong internetowa:
hitp://dsc kprm gov.pl/ogloszenia-o-naborze lub https //bipwiih.e-svojewoda.pl/plic/strona-glowna.html . Prosimy o podanie swoich
adresow e-mailowych — preferujemy elektroniczna forme kontaktow z kandydatami do pracy.

O wynikach rekrutacji zostang powiadomione osoby, ktére pozytywnie przeszty poszczegdine etapy naboru.

Wyniki naboru zostang ogloszone w BIP Stuzby Cywilnej KPRM i urzedu oraz na tablicy ogloszeri Inspektoratu.

Przewidywane wynagrodzenie brutto w granicach od 1.800,- zt do 1.850,- zt.




